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De student kent en begrijpt de theorie achter  de inrichting van

organisaties en processen en de rol die ICT daarbij speelt.

 

 

De student:

•herkent en benoemt verschillende soorten processen en kan geeft

aan welke mogelijkheden er zijn (uitgaande van de planning &

controlcyclus, kengetallen en bijbehorende modellen) tot sturing en

herontwerp

•ontwerpt en beschrijft processen door middel van verschillende

technieken

•herkent en benoemt de verschillende aspecten van de inrichting

van de FOBO structuur en legt uit welk ondersteunend systeem de

beste optie is en waarom

•beschrijft de diverse organisatiestructuren (PGFM en conform

mintzberg) op organisatie- en afdelingsniveau en beargumenteert de

keuze voor een bepaalde structuur (op basis van taken, functies,

strategie en omgeving)

•beschrijft de verschillende HRM componenten, benoemt de invloed

van die componenten op elkaar en geeft aan wat de gevolgen zijn

•beschrijft de effecten van de wisselwerking tussen leidinggevende

en medewerkers vanuit de verschillende stijlen van leidinggeven

•benoemt de rol van informatie in een organisatie en kent het

verband met bedrijfsprocessen

•benoemt componenten en de levenscyclus (kwaliteit, beheer,

beveiliging) van informatiesystemen en de rol die zij spelen in de

besturing van een organisatie

•Is op de hoogte van trends en ontwikkelingen op het gebied van ICT

en kan deze plaatsen in een facilitaire context.

 

 

Inhoud

In this module you get acquainted with process management,

information management and you expand your knowledge of

management of the facility organisation.These subjects are

supportive of the main project of this course, which is about

analysing processes (front office/ back office) of the facility

organisation in order to give an advice to make them more efficient

and effective.

Opgenomen in opleiding(en)

Facility Management, major International Facility Management

School(s)

Institute of Future Environments

De ECTS onderwijscatalogus van de Hanzehogeschool Groningen wordt met de grootst mogelijke zorg samengesteld. Het is echter mogelijk dat de inhoud van de

catalogus -en de daarin vervatte informatie- verouderd, incompleet of onjuist is. Aan de inhoud van de catalogus kunnen dan ook geen rechten worden ontleend.

https://www.hanze.nl/nld
https://catalogus.hanze.nl/nl/Programme/2020/ECTSIFV2019
https://www.hanze.nl/nld/organisatie/hanzehogeschool/shareyourtalent



