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Leeruitkomsten

De student:

1. Past kennis en vaardigheden toe om in een oefensituatie
zelfstandig basiscommunicatievaardigheden toe te passen in
een gesprek met mensen met een niet-complexe gebitssituatie
en beperkte gezondheidsvaardigheden.

1. Past kennis en vaardigheden toe om zelfstandig
mondzorgkundig voorlichtingsmateriaal te analyseren en
daarover verbetervoorstellen te presenteren aan een
mondzorgprofessional.

1. Past zelfstandig kennis en vaardigheden toe tijdens een
voorlichting en instructie ten aanzien van samen beslissen.

1. Past kennis en vaardigheden toe om zelfstandig effectief
feedback te geven en te reflecteren op het eigen handelen, en
kan daarover mondeling en schriftelijk communiceren met een
docent.

Opgenomen in opleiding(en)

Mondzorgkunde

credits: 5
Werkvormen Opdracht
Toetsen assessment communicatie - Opdracht
portfolio communicatie - Opdracht
Inhoud

In het eerste jaar van de cursus Communicatie in de
mondzorgpraktijk maak je kennis met de basis van patiéntgerichte
communicatieve vaardigheden. Een goede relatie met je patiént is
essentieel voor een effectieve behandeling. Je leert hoe je op een
begrijpelijke manier kunt communiceren, hoe je kunt controleren of
iemand de informatie heeft begrepen, en hoe je interesse kunt tonen
en actief kunt luisteren. Daarnaast wordt er aandacht besteed aan
non-verbale communicatie, zowel van jezelf als van je
gesprekspartner. De leeruitkomsten omvatten het toepassen van
basiscommunicatievaardigheden, het analyseren en verbeteren van
voorlichtingsmateriaal, Samen Beslissen met patiénten, waarbij je
begrijpelijke voorlichting en instructie geeft. Tot slot sta je stil bij het
effectief geven van feedback en je reflecteert op eigen je eigen
handelen.

Voor de practica binnen deze onderwijseenheid geldt een
aanwezigheidsplicht.

School(s)
Gezondheid, Zorg & Vitaliteit
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