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 Niveau

X Basis (1)

X Kiezen (2)

□ Transfer (3)

 Leeruitkomsten

LU 3: De student toont basisgespreksvaardigheden, bouwt

aan een samenwerkingsrelatie met de gesprekspartner, sluit

aan en vraagt door op diverse identiteitsaspecten en laat

zien gebruik te maken van oplossingsgerichte technieken.   

 

Inhoud

In dit onderdeel vervolg je de training waarin een verdieping op

basisgespreksvaardigheden en oplossingsgerichte technieken aan

bod komen. Waar je in module A hebt geleerd een eerste gesprek

met een cliënt te voeren waarbij je informatie verzamelt over de

situatie van de persoon en de vraag achter de vraag achterhaalt,

voer je nu vervolggesprekken en voer je gesprekken die complexer

zijn waarbij je dieper doorvraagt op onderwerpen zoals

identiteitsaspecten, ingrijpende ervaringen en/of cultuur. Je oefent

ook met het beïnvloeden van de dynamiek van een gesprek. Denk

hierbij aan cliënten die heel veel of juist weinig vertellen, die vanuit

de slachtofferrol reageren of gesprekken met meerdere mensen

tegelijk. Of denk aan lastigere onderwerpen om vragen over te

stellen. Je oefent met de Roos van Leary, we herhalen de drama- en

winnaarsdriehoek en je oefent met het verdelen van de aandacht in

gesprekken met meerdere personen. Al deze technieken voer je uit

vanuit een oplossingsgerichte houding. Je rondt dit onderdeel af met

een assessment waarin je jouw gesprekstechnieken laat zien in een

gesprek met een acteur.
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